
Balanço do Registo e Tratamento das Reclamações 

De 01-12-2022 a 09-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 Número de Registos % 

Total de Registos 2210 100 

Encerrados/respondidos 1689 76,4 

A decorrer com atraso 472 21,4 

A decorrer dentro do prazo 49 2,2 
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