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ASSUNTO: RELATORIO DE AVALIAGCAO ANUAL DO PLANO DE GESTAO DOS
RISCOS DA CAMARA MUNICIPAL DA MAIA - 2023

No sentido de se dar cumprimento ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, publicado no
Diario da Republica, | Série, n.° 237/2021, 1° Suplemento, de 2021-12-09, o qual cria o
Mecanismo Nacional Anticorrupc¢ao e estabelece o Regime Geral de Prevencgao da

Corrupcéao, remete-se em anexo o Relatdrio de Avaliagao Anual do Plano de Gestéao

dos Riscos - 2023.

O presente relatdrio respeita as a¢des de mitigagdo dos riscos organizacionais
implementadas durante o ano de 2023, sendo de registar que para tal, e
relativamente a cada uma das areas de risco oportunamente identificadas, foi
solicitada a participagdo de todos os servicos municipais. Sendo assim, o relatorio

tem como principais objetivos:
Apresentar as medidas de controlo implementadas para os riscos identificados;

=Aferir a taxa de execucgdo das agdes empreendidas, bem como avaliar a eficacia das

mesmas;

=ldentificar os responsaveis pela execucao do plano.

NESTE SENTIDO PROPONHO:

Que a Camara Municipal da Maia delibere aprovar a presente proposta com o
Relatério de Avaliagdo Anual do Plano de Gestdo dos Riscos — 2023 em anexo, e
envia-lo a Assembleia Municipal, para efeitos tidos na alinea a) don.°2 do art.° 25.°da

Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

MAIA E PACOS DO CONCELHO 22 DE FEVEREIRO DE 2024

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

G—E——

-\ Agetigen | (P
T — .

(ANTONIO DOMINGOS DA SILVA TIAGO)
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Auditoria Interna

CMM Camara Municipal da Maia

CPC Conselho de Prevencao da Corrupcao
Empresa Municipal

Estratégia Nacional Anticorrupcdo
Gestdo do Risco

Inspecdo-Geral de Financas-Autoridade de Auditoria

Y [og ¥ Ministério da Coesao Territorial

13 J:{et] Mecanismo Nacional Anticorrupg¢ao

Manual de Gestao do Risco

Municipio da Maia

Plano de Gestao dos Riscos

Partes Interessadas

Relatério de Avaliagdao Anual

Relatério de Avaliagdo Intercalar

RGPC Regime Geral de Prevencgao da Corrupgéo
RISEL Regime Juridico do Sector Empresarial Local

TC Tribunal de Contas

MAin

CAMARA MUNICIPAL DA MAIA 4



DOC:2024,DQ,l1,1,9106
ety

G FORIO DE AVALIAGAO ANUAL
Introdugao

A Gestdo do Risco € uma preocupagao gue nao é de todo exclusiva do sector
privado. Nas organizacdes do Sector Publico Portugués, também surgem desafios
que obrigam a esforgos continuos de adaptacao a novas praticas de gestao, capazes

de dar resposta as crescentes exigéncias dos cidadaos.

Também ao nivel local, gerir riscos é fundamental para a melhoria da prestacédo do
servigo publico, favorecendo os mecanismos de accountability e de transparéncia,

no seio dos quais se enquadra o reporte sobre riscos organizacionais.

O presente Relatdrio de Avaliagao Anual é parte integrante do Sistema de Gestdo do
Municipio da Maia, constitui-se como o documento formal de suporte ao relato da
gestao dos riscos inerentes ao seu funcionamento e tem como principal objetivo a
avaliacdo da conformidade, do estado de implementacdao e de manutencao do
Plano de Gestdo dos Riscos da organizacdo. Esta informacdo encontra-se
enquadrada conceptualmente e.visa assegurar uma comunicagao clara e fidedigna

da gestao dos riscos no Municipio da Maia.

Maia e Pacos do Concelho 22 de fevereiro de 2024

Aprovado pelo

Presidente da Camara Municipal da Maia

AM—M\""‘
J s

(Anténio Domingos da Silva Tiago)
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1. Enquadramento legal e normativo, ambito e objetivos

O Relatério de Avaliagdo Anual (RAA) do Municipio da Maia (MM) tem em
consideracado as exigéncias legais previstas no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, publicado
no Diario da Republica, | Série, n.° 237/2021, 1° Suplemento, de 2021-12-09, o qual criou
o Mecanismo Nacional Anticorrupg¢do (MENAC) e estabeleceu o Regime Geral de
Prevencdo da Corrupg¢do (RGPC). Este regime visa a implementagdo de um
sistema eficaz de prevencao de fendmenos de corrupgcao e infragcdes conexas,
através da adogao de programas de cumprimento normativo. Cabe ao MENAC
acompanhar e fiscalizar a aplicagcao pratica deste sistema de prevencao, indo desta
feita ao encontro da concretizacdo da Estratégia Nacional Anticorrupg¢do (ENA) e
do reforco da necessidade das entidades abrangidas se adaptarem as obrigacdes

legais decorrentes da mesma.

No sentido de se dar cumprimento a este enquadramento legal, remete-se o
presente relatdrio aprovado em reuniao do Executivo Municipal realizada a 04 de
margco de 2024. O relatdrio respeita as agdes de mitigagdo dos riscos
organizacionais implementadas durante o ano de 2023, sendo de registar que para
tal, e relativamente a cada uma das areas de risco oportunamente identificadas, foi

solicitada a participagao de todos os servicos municipais.

O presente relatdério circunscreve-se Unica e exclusivamente a atividade da Camara
Municipal da Maia (CMM), nao obstante as relagdes existentes com as Empresas
Municipais (EM). Certo € que estas entidades se encontram igualmente obrigadas
ao cumprimento do RGPC, nomeadamente no que respeita a elaboracdo do PGR e
dos respetivos relatdrios de avaliagcdo, cingindo-se a atuagdo do municipio a
apreciagao dos mesmos, enquanto organismo que superintende a atividade das
referidas empresas, conforme o disposto no Regime Juridico do Sector Empresarial

Local (RISEL).

Acresce a integracdo das guidelines previstas na ISO 31000 (2018) - Gestdo do Risco
- Principios e Linhas de Orientacdo, com vista a uma implementacédo eficaz do
processo, e a utilizacdo do vocabulario de base apresentado pela ISO/IEC Guide 73
(2011) - Gestdo do Risco - Vocabuldrio, para melhor conceptualizacdo da

terminologia e compreensao por parte dos utilizadores.

Complementarmente, foram consideradas as recomendacdes emitidas, pelo entdo,
Conselho de Prevencgao da Corrupgao (CPC), nomeadamente a Recomendacgéo n.°

1/2009 - Planos de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracées Conexas, de 01 de

MAln
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julho; a Recomendacgdo n.° 2/2012 - Gestdo de Conflitos de Interesses no Sector
Publico, de 07 de novembro, e a Recomendacgdo n.° 3/2015 - Planos de Prevengéo

de Riscos de Corrupgdo e Infracées Conexas, de 01 de julho.

Considerando o exposto, este documento agrega e sistematiza a informacao obtida
no ambito da execugdo do PGR organizacional, com vista a aferir o grau de execugao

e de eficacia das medidas dirigidas a todos os riscos.
Sendo assim, o presente relatdrio tem como principais objetivos:

= Apresentar as medidas de controlo implementadas para todos os riscos
identificados;

= Aferir a taxa de execucgao das agcdes empreendidas, bem como avaliar a
eficacia das mesmas;

= |dentificar os responsaveis pela execug¢ao do plano.

2. Metodologia subjacente ao Relatério de Avaliagao Anual
2.1 Definicdo do relatério

A emissao do RAA do MM traduz-se na avaliagao das atividades de controlo
definidas pelos dirigentes municipais no sentido de gerir os riscos identificados, pela
verificacdo do grau de execugao das agdes empreendidas e pela avaliagdao de
eficacia das mesmas. Assim, foi solicitado, pela Divisdao de Qualidade e Sistemas de
Informacao, aos dirigentes municipais o reporte sobre: as medidas propostas no
PGR do MM e a identificacdao das evidéncias que suportam a realizacdo das medidas
adotadas. O desenvolvimento das tarefas decorreu em contexto de acao/formacéao
com o apoio e colaboragao da Divisdao de Qualidade e Sistemas de Informacao

seguindo a sequéncia do cronograma infra:

Cronograma de Elaboracdo do Relatério de Avaliacdo Anual - 2023

Envio da Matriz - Relatdrio de Avaliagao Anual DQSI
Preenchimento da Matriz uo
Acdo/formacéo para tratamento da informac&o DQSI/UO
Envio da informagao a DQSI uo
Elaboragcao do Relatério de Avaliagao Anual DQSI
Aprovacdo do Relatdrio de Avaliagdo Anual CMM/AM
Envio para as entidades de controlo institucional DQSI
Divulgacao junto das partes interessadas CMM

Quadro 1 - Cronograma de Elaboracao do Relatdrio de Avaliagao Anual

MAin
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2.1.1 Andlise da execuc¢ao do Plano de Gestao dos Riscos

De acordo com a Matriz em anexo, foram identificados no Plano de Gestdo dos
Riscos - 2023 do MM um total de 289 riscos. Da sua analise, procedeu-se a respetiva

quantificagcao, graduacao e posterior definicdo da estratégia de tratamento.

Graduacgio dos Riscos Identificados

W Aceitar
mPonderar Tratar
WTratar

Grafico 1 - Graduacdo dos Riscos Identificados

Analisada a informacao produzida, apresentam-se os resultados parciais e globais da

gestao dos riscos do municipio.

2.1.2 Resultados parciais da gestdo dos riscos organizacionais

Os riscos e respetivas medidas de tratamento apresentam a seguinte distribuicao

pelos processos organizacionais:

_m e
Processos
Propostas

Cestao Estratégica 10 6
Assessoria e Relagdes Institucionais 20 5
Tecnologias de Informacao 13 10
Seguranca Publica 16 1

Suporte a Atividade 77 30
Promogao e Desenvolvimento Social 66 27
Infraestruturas Municipais 55 10
Sustentabilidade Municipal 6 3

Ambiente e Desenvolvimento Territorial 26 13

Tabela 1- Distribuicao das Medidas para Tratamento dos Riscos Criticos

MAin
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Além da distribuicdo dos riscos por processo, o presente relatdrio apresenta a
relacdo entre as medidas propostas para mitigagdo dos riscos e as medidas

efetivamente implementadas:

Processos e -
Propostas Implementadas
6 4

Gestao Estratégica 10
Assessoria e Relacdes Institucionais 20 5 3
Tecnologias de Informacao 13 10 1
Seguranca Publica 16 1 1
Suporte a Atividade 77 30 9
Promogéao e Desenvolvimento Social 66 27 4
Infraestruturas Municipais 55 10 2
Sustentabilidade Municipal 6 3 1
¢;?rki)£2;? e Desenvolvimento 26 13 0
Totais 289 29 25

Tabela 2 - Medidas Propostas vs. Medidas Implementadas

O reporte sobre os riscos organizacionais inclui ainda mengao sobre a sua origem:
riscos identificados em sede de auditoria (externa e interna); riscos decorrentes do
normal funcionamento do Sistema de Gestao (correntes) e riscos que transitam do
plano do ano transato. Neste caso, verificamos que além de transitarem, os riscos
podem ser reformulados, assim como as agdes para a sua mitigacado, ou eliminados,
guando a existéncia de mecanismos de controlo assim o justificar. No entanto, estes
riscos sdao alvo de um acompanhamento continuo, e quando aplicavel sao

novamente inseridos no PGR:

Origem dos Riscos

Revisdo ao Sistema de Gestao
Sistema de Gestdo -
Auditoria Externa

Auditoria Interna

D(‘ano de Gesrao dos Discos _

0 50 100 150 200

Grafico 2 - Origem dos Riscos

MAin
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2.1.3 Resultados globais da gestao dos riscos organizacionais

Da analise dos dados obtidos, podemos concluir sobre a taxa de execugao e a taxa
de eficacia das 99 a¢des propostas para tratamento dos riscos. O nivel de execugéo,
relativo ao periodo em analise, encontra-se na ordem dos 25%:

Acgoes Acgoes Acoes em
Processos
Propostas Implementadas Implementa ao

Gestao Estratégica

Assessoria e Relagdes Institucionais 5 3 0
Tecnologias de Informacao 10 1 0
Seguranca Publica 1 1 0
Suporte a Atividade 30 9 7
Promocao e Desenvolvimento Social 27 4 9
Infraestruturas Municipais 10 2 0
Sustentabilidade Municipal 3 1 1
Ambiente e Desenvolvimento Territorial 13 (6] 3

Totais 929 25 21

Taxa de execugdo 25%

Tabela 3 - Taxa de Execucao das Medidas para Tratamento dos Riscos

O nivel de avaliacdo de eficdcia das medidas implementadas para o tratamento dos

riscos encontra-se na ordem dos 80%:

Processos Acbes Acdes Acdes em
Implementadas Eficazes Avaliacédo Eficacia

Gestao Estratégica

Assessoria e Relagdes Institucionais 3 3 1
Tecnologias de Informacao 1 1 1
Seguranca Publica 1 (o] (]
Suporte a Atividade 9 9 8
Promocao e Desenvolvimento Social 4 2 8
Infraestruturas Municipais 2 1 1
Sustentabilidade Municipal 1 0 1
Ambiente e Desenvolvimento Territorial 0 0] 1

Totais 25 20 21

Taxa de eficacia 80%

Tabela 4 - Taxa de Avaliacao de Eficacia das Medidas para Tratamento dos Riscos

MAin
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Atendendo a sua pertinéncia, e ao facto de que a concretizagao de algumas agdes
depende diretamente de outras unidades organicas/servicos que ndo a responsavel
pela sua identificagcdo, foram definidas novas medidas, com a identificagdo de novos

responsaveis, prazos de execugao e prazos de avaliagcao de eficacia.

De igual modo, os planos de agao em curso, quer em fase de implementacgao, quer
em fase de avaliacdo de eficacia, transitaram para o Plano de Gestdo dos Riscos -

2024, tendo sido ajustados a realidade organizacional.

De acordo com a informacgado disponibilizada pelos dirigentes municipais, estes
continuam a evidenciar, como constatado em anteriores monitorizagdes, uma
efetiva preocupacao na implementagcao de medidas com vista a mitigar os riscos
identificados, denotando-se igualmente uma consciéncia generalizada da

necessidade de identificagcdo de novos riscos.

Importard referir, que do total de riscos identificados destacam-se riscos
emergentes, como ciberseguranga e o0s provocados pela Lei-quadro da
transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as entidades
intermunicipais, e outros riscos, como a escassez de recursos humanos e a
degradacao das infraestruturas municipais, que, mantém o seu nivel de graduacao
inalterado apds a implementacao das medidas de tratamento definidas. Certo € que
o poder de atuacdo da organizacao sobre riscos com origem na envolvente externa
é inferior relativamente aos que tém origem na envolvente interna, nao obstante o
MM prioriza a execu¢do das medidas dirigidas aos riscos criticos. A Matriz em
anexo apresenta todas as acdes de mitigacao e prevencao de forma exaustiva, das
quais se salientam: a conclusao de procedimentos concursais (p.ex. provimento de
recursos humanos); a revisao a Normativos Internos (p.ex. Controlo Interno e Cédigo
de Etica); a elaboracdo de Protocolos (p.ex. Centro Nacional de Ciberseguranca) e a
intervencao em situacdes de emergéncia social (p.ex. Centros Municipais Operacdes

de Socorro).

O presente relatdrio avalia o grau de implementacao e de eficacia das medidas de
tratamento dirigidas aos riscos no que respeita o periodo compreendido entre

janeiro e dezembro do ano transato.

MAin
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2.2 Elaboragdo, aprovacao e divulgagao

A elaboragdo do RAA é anual, sendo chamados a contribuir os dirigentes maximos

de cada unidade organica, os auditores internos e os pivots do Sistema de Gestdo.

O relatério é enderecado a reunido do Orgao Executivo e do Orgdo Deliberativo do
municipio, para apreciagdo e aprovacdo, e enviado ao MENAC, Tribunal de Contas
(TC), Ministério da Coesao Territorial (MCT) e Inspecao-Geral de Finangas-Autoridade
de Auditoria (IGF). O relatdrio €, ainda, remetido a Gestdo de Topo em sede de

Reunido de Revisao pela Gestao.

O MM procede a sua publicitagdo no site oficial e a sua divulgagéo junto de todos os

trabalhadores da organizagao através da Intranet.

2.3 Avaliagdo independente

Além da remissao do RAA para os supracitados 6rgaos de superintendéncia, tutela e
controlo, o MM mantém a pratica habitual de sujeitar o mesmo a uma avaliagdo

independente, com vista a aferir sobre a conformidade do PGR da organizacéo.

Relativamente ao ano de 2023, a avaliagcdo independente foi desenvolvida pela
equipa auditora no ambito das Auditorias Internas (Al) ao Sistema de Gestdo da
Qualidade e teve em conta os riscos identificados no Plano de Gestdo dos Riscos -
2023.

Neste sentido, considera-se que a metodologia implementada, no que respeita a
gestdo dos riscos inerentes ao funcionamento do municipio, € adequada ao
contexto organizacional e promove a melhoria continua do sistema, indo ao

encontro do estabelecido formalmente pela organizagao.

2.4 Consideragoes finais

O MM apresenta-se cooperativo com a atuacao do MENAC, entidade que tem por
missdo a promogdo da transparéncia e da integridade na acado publica e a garantia
da efetividade de politicas de prevencao da corrupcdo e de infracdes conexas. A
edilidade maiata assume a dimensao preventiva da existéncia de contextos

geradores de praticas corruptivas como crucial.

Neste sentido, o MM compromete-se a elaborar anualmente o seu RAA, com vista a
proceder a monitorizacao peridédica do seu PGR, de modo a aferir sobre a

conformidade e o estado de implementacao.

MAin
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De igual modo, compromete-se a implementar e a manter adequados mecanismos
de identificagao, avaliacao, controlo e tratamento dos riscos organizacionais, e a
desenvolver as ac¢lOes necessarias para gue o0s respetivos procedimentos sejam

compreendidos e seguidos por toda a organizagao.

Com vista a consciencializar todas as Partes Interessadas (Pl) do municipio e a
reforcar a implementacao do processo de Gestao do Risco (GR) no seio
organizacional, nomeadamente o contributo para a melhoria do desempenho dos
servicos prestados pelas diversas unidades organicas, na elaboracédo do Relatdrio de

Execuc¢do — 2023, destaca-se:

= A consolidagdo da metodologia utilizada pela Divisdo de Qualidade e
Sistemas de Informagdo para desenvolvimento dos trabalhos de
atualiza¢cdo/reviséo dos suportes ao processo de Gestdo do Risco;

= O esforco do Municipio da Maia em concretizar os diplomas sectoriais,
com vista a dar cumprimento a Lei-Quadro da Transferéncia de
Competéncias para as Autarquias Locais e  Entidades
Intermunicipais;

= A aposta numa comunica¢cdo tempestiva e transparente junto dos
6rgaos de superintendéncia, tutela e controlo, nomeadamente, pelo
reporte junto do MENAC dos Relatdrios de Avaliagcdo Intercalar (RAI) e a
resposta aos inquéritos aplicados pela IGF, aos servicos publicos, no
ambito do RGPC.

O Executivo Municipal assume que o seu RAA permite proceder ao relato sobre a
gestao de todos os riscos do municipio e que este € o reflexo de uma organizagao
com uma ampla visao estratégica, com um profundo conhecimento do seu ambito

de atuacgao e com adequados sistemas de informacao e controlo.

MAin
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3. Anexo - Matriz Relatério de Avaliagcdo Anual do Plano de Gestdo dos Riscos

do Municipio da Maia

Pacos do Concelho, em 22 de fevereiro de 2024.

O(A) Chefe da Divisao de Qualidade e Sistemas de Informacao

(Rita Daniela Oliveira de Sousa)

O(A) Colaborador(a) da Divisao de Qualidade e Sistemas de Informacao

(Madalena Maria Ribeiro Magalhaes Oliveira)
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Matriz Relatério de Avaliagio Anual do Plano de Gestao dos Riscos do Municipio da Maia - 2023
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