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ASSUNTO: RELATORIO DE AVALIAGCAO INTERCALAR DO PLANO DE GESTAO DOS
RISCOS DA CAMARA MUNICIPAL DA MAIA - 2022

Proposta

No sentido de se dar cumprimento ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, publicado no
Diario da Republica, | Série, n.° 237/2021, 1° Suplemento, de 2021-12-09, o qual cria o
Mecanismo Nacional Anticorrupcédo e estabelece o Regime Geral de Prevencéo da
Corrupcdo, remete-se em anexo o Relatdrio de Avaliagdo Intercalar do Plano de

Gestdo dos Riscos — 2022.

O presente relatdrio respeita as agdes de gestdo dos riscos organizacionais a
implementar durante o ano de 2022, sendo de registar que para tal, e relativamente
a cada uma das areas de risco oportunamente identificadas, foi solicitada a
participagdo de todos os servigos municipais. Sendo assim, o relatério tem como
principais objetivos:

=  Apresentar as medidas de controlo implementadas para os riscos criticos;

= Aferir a taxa de execugédo das agdes empreendidas, bem como avaliar a eficacia

das mesmas;

= |dentificar os responsaveis pela execugao do plano.

NESTE SENTIDO PROPONHO:

Que a Cémara Municipal da Maia delibere aprovar a presente proposta com o
Relatério de Avaliacdo Intercalar do Plano de Gestdo dos Riscos — 2022 em anexo, e
envia-lo a Assembleia Municipal, para efeitos tidos na alinea a) do n.° 2 dc art.° 25.°da

Lei n.°75/2013, de 12 de setembro.

MAIA E PACOS DO CONCELHO 10 DE OUTUBRO DE 2023

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

*
+ AL WA, | A
@
(ANTONIO DOMINGOS DA SILVA TIAGO)
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Introducao

A Gestao do Risco é uma preocupacao que nédo é de todo exclusiva do sector
privado. Nas organiza¢des do Sector Publico Portugués, também surgem desafios
que obrigam a esforgos continuos de adaptacdo a novas praticas de gestdo, capazes

de dar resposta as crescentes exigéncias dos cidadaos.

Também ao nivel local, gerir riscos é fundamental para a melhoria da prestacéo do
servigo publico, favorecendo os mecanismos de accountability e de transparéncia,

Nno seio dos quais se enquadra o reporte sobre riscos organizacionais.

O presente Relatdrio de Avaliagcao Intercalar é parte integrante do Sistema de
Gestao do Municipio da Maia, constitui-se como o documento complementar de
relato da gestdo dos riscos inerentes ao seu funcionamento e tem como principal
objetivo monitorizar as situac¢des identificadas de risco elevado ou maximo. Esta
informac¢do encontra-se enguadrada conceptualmente e visa assegurar uma

comunicagao clara e fidedigna da gestdo dos riscos no Municipio da Maia.

Maia e Pagos do Concelho 10 de outubro de 2023

Aprovado pelo

Presidente da Camara Municipal da Maia

(Antdnio Domingos da Silva Tiago)
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1. Enquadramento Legal e Normativo, Ambito e Objetivos

A Recomendacdo n.° 1/2009, do Conselho de Preveng¢do da Corrupgdo (CPC),
publicada no Didrio da Republica, Hl Série, n.° 140, de 22 de julho de 2009, sugeriu as
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnios publicos a elaboracao de
um plano de gestdo dos riscos e de um relatério anual sobre a execugao do mesmo.
Além disso, solicitou que estes documentos fossem remetidos ao aludido

organismo, bem como aos demais érgaos de superintendéncia, tutela e controlo.

Com o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, publicado no Diadrio da Republica, | Série, n.°
237/2021, 1° Suplemento, de 2021-12-09, foi criado o Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (MENAC} e estabelecido o Regime Geral de Prevengdo da
Corrupgao (RGPC). Este regime visa a implementagdo de um sistema eficaz de
prevencao de fenédmenos de corrupcdo e infragcdes conexas, através da adogdo de
programas de cumprimento normativo. Cabe ao MENAC acompanhar e fiscalizar a
aplicacado pratica deste sistema de prevencgdo, indo desta feita ao encontro da
concretizacdo da Estratégia Nacional Anticorrup¢do (ENA} e reforco da
necessidade das entidades abrangidas se adaptarem as obrigagdes legais

decorrentes da mesma.

Neo sentido de se dar cumprimento a este enquadramento legal, remete-se o
presente Relatdrio de Avaliacdo Intercalar (RAl) referente ao Plano de Gestdo dos
Riscos (PGR) do Municipio da Maia {MM), aprovado em reunidao do Executivo
Municipal realizada a 16 de maio de 2022. O relatdrio respeita as agdes de mitigacgao
dos riscos criticos implementadas durante o ano de 2023, sendo de registar que para
tal, e relativamente a cada uma das areas de risco oportunamente identificadas, foi

solicitada a participacao de todos os servigos municipais.

O presente relatdrio circunscreve-se Unica e exclusivamente a atividade do MM, nao
obstante as relacdes existentes com as Empresas Municipais.(EM). Certo € que estas
entidades se encontram igualmente obrigadas ao cumprimento do RGPC,
nomeadamente no que respeita a elaboragcéo do PGR e dos respetivos relatérios de
avaliacao, cingindo-se a atuacao do municipio a apreciagdo dos mesmos, enquanto
organismo que superintende a atividade das referidas empresas, conforme o

disposto no Regime Juridico do Sector Empresarial Local (RISEL).

Considerando o exposto, este documento agrega e sistematiza a informacgao obtida
no ambito da execucdo do PGR organizacional, com vista a aferir o grau de execugao

e de eficacia das medidas dirigidas aos riscos criticos.
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Desta forma, o MM optou por emitir um RAI tomando em consideracao, além das
imposicdes legais anteriormente referidas, o referencial de Gestao da Qualidade, a
norma ISO 9001 (2015) - Quality Management Systems - Requirements, bem
como a norma de Gestdo do Risco, ISO 31000 (2018) - Risk Management -

Guidelines.
Sendo assim, o presente relatério tem como principais objetivos:

= Apresentar as medidas de controlo implementadas para os riscos
criticos;

=  Aferir a taxa de execugao das acdes empreendidas, bem como avaliar a
eficacia das mesmas;

= |dentificar os responsaveis pela execucao do plano.

2. Metodologia subjacente ao Relatério de Avaliagao Intercalar
2.1 Definicdo do Relatoério

A emissdo do RAI do MM traduz-se na avaliacdo das atividades de controlo definidas
pelos dirigentes municipais no sentido de gerir os riscos criticos identificados, pela
verificacdo do grau de execug¢ao das agdes empreendidas e pela avaliagcdo de
eficdcia das mesmas. Assim, foi solicitado, pela Divisdo de Qualidade e Sistemas de
Informacao, aos dirigentes municipais o reporte sobre: as medidas propostas no
PGCR do MM e a identificacdo das evidéncias que suportam a realizagdo das medidas
adotadas. O desenvolvimento das tarefas decorreu em contexto de agao/formacao
com © apoio e colaboracdao da Divisao de Qualidade e Sistemas de Informacgao

seguindo a sequéncia do cronograma infra:

Cronograma de Elaboragdo do Relatério de Avaliagdo Intercalar - 2022

T e T T T [ e

Envio da Matriz -~ Relatério de Avaliagao Intercalar DQs!

Preenchimento da Matriz uo -
Acao/formacao para tratamento da informagao DQSI/UO -
Envio da informagéo a DQSI uo -
Elaboragao do Relatério de Avaliagao Intercalar DQsI -
Aprovagao do Relatdrio de Avaliagdo Intercalar CMM/AM -
Envio para as entidades de controlo institucional DQsl

Divulgagdo junto das partes interessadas CMM m

Quadro 1- Cronegrama de Elaboragdo do Relatério de Avaliagao Intercalar

MAin
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2.2 Avaliagdo das situagdes de Risco Critico

Foram identificados no Plano de Gestdo dos Riscos — 2022 um total de 229 riscos,
tendo sido atribuida uma graduacao alta a 40 riscos. Os riscos criticos constituem

17% dos riscos identificados:

Graduagao dos Riscos Identificados

#Aceitar
wPonderar Tratar

wTratar

Grafico 1- CGraduagéo dos Riscos Identificados

Os riscos criticos e respetivas medidas de tratamento apresentam a seguinte

distribuicdo pelos processos organizacionais:

Riscos )

Cestao Estratégica 5 5
Assessoria e Relagdes Institucionais 3 7
Tecnologias de Informacgao 1 1
Seguranga Publica 1 2
Suporte a Atividade ) 9
Promogao e Desenvolvimento Social 8 8
Infraestruturas Municipais 8 8
Sustentabilidade Municipal 5 3
Ambiente e Desenvolvimento Territorial 4 4

Tabela 1- Distribui¢ao das Medidas para Tratamento dos Riscos Criticos

MAIN
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Da analise dos dados obtidos, podemos concluir sobre a taxa de execugéo e a taxa

de eficacia das 40 acdes propostas.

O estado das medidas propostas para tratamento dos riscos criticos é o seguinte:

Processos Agdes Agodes Agbes em
Propostas Implementadas Implementagao
3 1 2

Gestao Estratégica

Assessoria e Relagdes Institucionais 2 0 1
Tecnologias de Informacgao 1 0 0
Seguranga Publica 2 1 0
Suporte a Atividade ) 2 6
Promogao e Desenvolvimento Social 8 7 1
infraestruturas Municipais 8 4 2
Sustentabilidade Municipal 5 1 1
Ambiente e Desenvolvimento Territorial 4 3 1

Tabela 2 - Taxa de Execugao das Medidas para Tratamento dos Riscos Criticos

No que respeita a eficacia das medidas de tratamento dos riscos criticos:

Processos Acoes Acbes [ Agbes em
implementadas Eficazes | Avaliacdo Eficicia

Cestao Estratégica 1 1 1
Assessoria e Relagbes Institucionais 0 0 1
Tecnologias de Informacao 0 0 1

iy
=5
=

Seguranga Publica

Suporte a Atividade 2 A 1
Promogao e Desenvolvimento Social 7 4 0
Infraestruturas Municipais 4 3 2
Sustentabilidade Municipal 1 1 1

Ambiente e Desenvolvimento Territorial 5 2 0

Tabela 3 - Taxa de Avaliagao de Eficacia das Medidas para Tratamento dos Riscos
Criticos

MAin
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De acordo com a informagao disponibilizada pelos dirigentes municipais, estes
continuam a evidenciar, como constatado em anteriores monitorizacdes, uma
efetiva preocupagao na implementacao de medidas com vista a mitigar os riscos
criticos identificados, denotando-se igualmente uma consciéncia generalizada da

necessidade de identificagdo de novos riscos.

Importard referir, que dos 40 riscos criticos destacam-se riscos emergentes, como
ciberseguranga e os provocados pela Lei-quadro da transferéncia de competéncias
para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais, e riscos, como a
escassez de recursos humanos e a degradacao das infraestruturas municipais, que,
mantém o seu nivel de graduagdo inalterado apds a implementagdo das medidas de
tratamento definidas. Certo € que o poder de atuag¢ao da organizagdo sobre riscos
com origem na envolvente externa é inferior relativamente aos que tém origem na
envolvente interna, ndo obstante o MM prioriza a execugdo das medidas dirigidas
aos riscos criticos. A Matriz em anexo apresenta todas as ag¢des de mitigacdo e
prevencao de forma exaustiva, das quais se salientam: a abertura de procedimentos
concursais (p.ex. provimento de recursos humanos}; a revisdo a Normativos Internos
(p.ex. Gestdo de Conteldos Site Institucional); a elaboracao de Protocolos (p.ex.
Centro Nacional de Cibersegurancga) e a intervengdo em situagdes de emergéncia

social (p.ex. Centros Municipais Operagdes de Socorro).

O presente relatdrio avalia o grau de implementacgao e de eficacia das medidas de
tratamento dirigidas aos riscos criticos no que respeita o periodo compreendido

entre janeiro e setembro do ano em curso.

2.3 Elaboragao, Aprovacgao e Divulgacao

A elaboracao do RAI é anual, sendo chamados a contribuir os dirigentes maximos
de cada unidade orgéanica, os auditores internos da organizagdo e os pivots do

Sistema de Gestao.

O relatério é enderecado a reunido do Orgdo Executivo e do Orgéo Deliberativo do
municipio, para apreciacdo e aprovacdo, e enviado ao MENAC, CPC, Tribunal de
Contas (TC), Ministério da Coesao Territorial (MCT) e Inspecgé&o-Geral de Financas-
Autoridade de Auditoria (IGF). O relatério é, ainda, remetido a Gestdo de Topo em

sede de Reunido de Revisdo pela Gestao.

O MM procede a sua publicitagdo no site oficial e a sua divulgacgdo junto de todos os

trabalhadores da organizagao através da Intranet.

MAIn
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2.4 Avaliagao Independente

Além da remissdo do RAI para os supracitados 6rgdos de superintendéncia, tutela e
controlo, o MM mantém a pratica habitual de sujeitar o mesmo a uma avaliagdo

independente, com vista a aferir sobre a conformidade do PGR da organizagao.

Relativamente ao ano de 2022, a avaliacao independente foi desenvolvida pela
equipa auditora no dmbito das Auditorias Internas (Al) ao Sistema de Gestao da
Qualidade e teve em conta os riscos criticos identificados no Plano de Gestdo dos
Riscos - 2022,

Neste sentido, considera-se que a metodologia implementada, no que respeita a
gestao dos riscos inerentes ao funcionamento do municipio, € adequada ao
contexto organizacional e promove a melhoria continua do sistema, indo ao

encontro do estabelecido formalmente pela organizacgao.

3. Consideragdes Finais

O MM apresenta-se cooperativo com a atuagcao do MENAC, entidade que tem por
missdo a promogao da transparéncia e da integridade na acado publica e a garantia
da efetividade de politicas de prevencao da corrupcao e de infragbes conexas. A
edilidade maiata assume a dimensao preventiva da existéncia de contextos

geradores de praticas corruptivas como crucial.

Neste sentido, 0 MM compromete-se a elaborar anualmente o seu RAI, com vista a
proceder a monitorizagdo periddica do seu PGR, de modo a aferir sobre a

conformidade e o estado de implementacao.

De igual modo, compromete-se a implementar e a manter adequados mecanismaos
de identificagado, avaliagao, controlo e tratamento dos riscos organizacionais, e a
desenvolver as agdes necessarias para gque os respetivos procedimentos sejam

compreendidos e seguidos por toda a organizagao.

O Executivo Municipal assume gque o seu RAIl permite proceder ao relato sobre a
gestao dos riscos criticos do municipio e que este € o reflexo de uma organizacao
com uma ampla visdo estratégica, com um profundo conhecimento do seu d&mbito

de atuagao e com adequados sistemas de informacgao e controlo.

MAin

CAMARA MUNICIPAL DA MAIA n



27.° Reunido de Cémara Ordindria Publica Ponto 10
164012023 Pdgina 14 de 19

w 2022
B RELATORIO DE AVALIACAO INTERCALAR

4. Anexo - Matriz Relatério de Avaliacdo Intercalar do Plano de Gestdo dos

Riscos do Municipio da Maia

Pacos do Concelho, em 10 de outubro de 2023.

O(A) Chefe da Divisdo de Qualidade e Sistemas de Informacgao

(Rita Daniela Oliveira de Sousa)

O(A) Colaborador(a) da Divisdo de Qualidade e Sistemas de Informacao

{(Madalena Maria Ribeiro Magathaes Oliveira)
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eressste | fgucaanerss | "0 WOT | ey |0 ecuado | imemo | Extomo. | Resutado | Resutado | 707 Descrgto da ast e oo
SWOT Especifica? nsversal Controlo. telhoria
200

main

Origem do Risco Decisio
Identificado

Identificagdo do Risco

Categorizado do
Risco

‘Quais os Riscos que podem afetar a Atividade?

Principais Atividades/Competéncias
1401072021 Por o

Anslise do Contexto

de 01012025

Euma Unidade organica flexivel na dependéncia do Departamento, irigida por Um drigente Intermedio de 2|
- PlanoGestsodos |
o iscoa Transitar
Paralelamente,ha.

Processo: Promoso e Desenvolvimento Social
0 de Desenvolvimento Social

Pontos Fortes.
PF1_2022 - Capacidade de trabalho em equi grau. e compete-Ihe o seguinte:
PF2.2022 - Equipa mulidisciplinar, competente ¢ polvalente 1 a 3

EmArazo

Adogao de medidas aue visem a intervengio atempada
e sustada assituacses de emergnciasocilcomo | Plano de Aggo
obietivo de suprir as necessidades bisicas ¢ inadidvels 022020 solostzon
dos municipes.

Subprocesso: Agso Social UO: DI

2 Assegurar
%

Prs 202
22022 3 2
Aa2022

PF32022
4
PFS.2022. Disponibilizagao de meios técicos nos GAIL ¢ GIP. 3
4.promover 30.da Ca
Municipio da Ma.

5 Promeveredeseniol 903 | inexistenciafinsufiiencia de respostas socials
. ajustadas as necessidades/solicitacses dos municipes
: ue se encontrem emsituacao devulnerabilidade | OPeracions!
emergente, em tempo dti

& Colaborar

Clientes

Pontos Fracos

PFA2022
ocal

PFr2.2022 - Fragildades na comunicagao para o extarior.
7.c

L
novos projetos.
colaboragao com o Servico Municipal de Protecao Cil

ac

Oportunidades

012022 - Parcerias com entidades externas.
M

alienacao

2000,

02202
fomentar
@ G-REND,
9. Apoiar 5
10.Integrar ¢ participar na comiss3o de vistoria para a determinac3o das condicses d habitabilidade dos fogos|

03202
Pocsibiidade do obiencio do

0: 202
Subprocesso: Cultura UO: Divisdo de Cultur

financiamenco ataués do Quadio Comunitario para ministar
. PlanoGestaodos |
icaz o isco  Transitar

Envio de informacio a eforcar a necessidads urgente | Plano de Aci
Concluda
de recursos humanos qualficados ovz01 zpoz1

Municipio Prs 202 er

Fala de recursos humanos para garantir o reguiar

Pontos Fortes

rL202
PF2 2022 - Acessibilidades
BF3 2022- Qualidade ¢ diversidads dos servigos prestados.
2022 - Elevada procura dos servico:
5 aldade.
“ 3 . dirgida por

grau, e compete-he o seguinte:

Pontos Fracos
PFA2022- Deficiente manutencao ¢ conforto dos espagos. o
g
PF2.2022 - Falta de recursos tecnolégicos.
2 Municipio,a proteger ¢ a potenciar
etnologicos, promover
Plano Gestao dos .
Nao Eficaz iscoa Transitar
Riscos Fiscoa Transi onjor2022
t 2 ORFEST,
prémios "berian Festival Awardis’, om 2023,
Abertura denova aao,

pFrs.
PFri_2022 - Auséncia de formaco especiica,
3 Propor
Terriorial.em
Conclida

imaterial
Envio de informasao aseliciar ponto desituacao
; Plano de Agao
relativamente 4 execucao das remodelases de e an2p20

Oportunidades
01.2022 - Captacao de mecenas e patrocinadores. . .
. o Concelno, Colaborar

Lauer

5 Conservar, valorizar, promover ¢ ifundir o patriménio cultural do Concelno,

6 s
atualizagio e renovagao das nfraestruturas.

o
032022 3
6
Popuiagao, exceto as atribudas 0 Gabinete de Juventude.
Pra

042022

PrA2022

Infraestruturas desatuslizadas, envelhecidas e com
Municipio
Equipamentos.

05.2022-Localizagao geogrifica.
Ameagas
12022 Manutencao dos espacos insuficiente,
£2.2022 - Leido Orgamento e contratasao piblica. com
432022 - Modelo de avallagao e fata de incentivos. probabilidade de ocorrenca de acidentes ¢
contraordenagoes.

A62022-

202

Piano de Acto Plano Gestao dos
o 30/09/2022 Concluida Nao Eficaz f— Risco a Transitar
Avertura de nova scio.

Subprocesso: Cultura UO: Museu Municipal
a0z

Criagao ¢ implementaao de um espaco que permitaa
o % descentralizacao da colegao através de um Nucle
Museoldgico.

Pontos Fortes

PrL202
PF2.2022- Qualidade dos servigos prestados.

PErs

X
Clentes 202

grau.e compete-ihe o seguinte:
Fragiidades na divuigagao da colegdo do Museu
Operacional

Pontos Fracos
PF1_2022 - Falta d recursos tecnolégicos.
Tecnicos o
1
2 Prestar apoio na area da arqueciogia
Municipal

PFr2 2022
com formagao nas dreas de atuagao,
. de niciativa

Oportunidades
01.2022- Captagao de patrocinadores.

04
telefone.

eagas
12022 - Leido Orgamento e contratagao pibica,
2 2022 - Modelo de avaliagao e fata de incentivos.
oz/o2r2022
Plano Gestao dos
o Riscoa Transitar
Abertura de nova aao,

Monitoriza as sinalizases ue sio encaminhadas pelos N
planode s 30/06/2022 Concluida Nao efiaz

Subprocesso: Educasao UO: Diviso de Educacdo e Ciéncia
ovzon

onto:
et

= Fortes
baiho de equipa.
Nigos com preocupacao social 3
grau. e compete-Ihe o seguinte:
o ambito das
6 % Agrupamentos de Escolas para as Unidades Organicas
responsiveis pelo seu tratament

Limpl
N . ,
competéncias municipals
Incapacidade de resposta s necessidadesde | |
5 5 infraesiruturas Municipio Pra 2 3
Equipamentos.

120
PF2.2022- Criagao de
PF3.2022- Polivaléncia dos funcionrios da divis3o.

F4.2022 - Sinergias enre a5 unidades organicas de 2" ¢ 3 grau do DECC.

3 Assegurar

Pontos Fracos
4 Assegurar
pertencentes ou nso & Administraso Publca,

PFA2022-
equipa responsavel

5o 5
escolar e impegam o abandano escolar ensino (Pré-escolar e T°Ciclo).

PFe2
PF132022
auantidade ¢ exigencias de novos equipamentos.
.
e basico @ propor medidas concretas para as colmatar.

7.

BE
Pais e Juntas de Freguesia
1022 - Procura ativa de fontes de financiamento externas. s o
4o sistema de ensino,
10 Promover e acompanhar as atividades de apoio & famila

o
03.2022- Maior
Procedimento concursal adecorrer,

eagas
22 - Divuigagao tardia das orientacdes da tutcla
ia UO: Gabinete de Sadde
Pontos Fortes
Plano de Agao Plano Gestao dos
anifestar a necessidade de recursos humanos. Concluida iscoa Transitar
Manifest idade d h e 30/06/2021 Fiscoa Transi

.
Subprocesso: Saide Comunitari
Eficaz

PFL 3
o
3
arau. e compete-Ihe o seguinte:
pEN o 1 3 3 7

PrA2022

PF4 2022
1
em geral, de sensibiizagao sobre hibitos de vida saudavel.
Clentes

PFs 2022
Plano Nacional de Saude.
2 Organizar
z : : : .
Escassez de Recursos Humanos para cumprir com as.
atividades plancadas.

PF6 2022 -
fonal e internacional ao nivel da sa

BF7_2022 - Desenvahimento do Plane Municipal de Saude.
5 s 5 4. Desenvolver
adiram a0 mesmo.

PFa2022-C:
5 Desenvolver
adiram a0 mesmo.

sc

Pontos Fracos
BFA_202- Insuficiéncia de Recursos Humanas.

LE
ependéncia da disponibilidade de outros servicos.

pFrs.

Oportunidades

12022 - Partcipacao em projetos de cooperagao.
1 dorminios cormo s educaco para a saude.

PonoGestaodos | 4277

2 2022 edes ge coopercaoc
ficaz
B Riscos

Subcontratar senvigos de apoio & comunicagao parao | Planode Agdo
Concluida
exterior o2120m sharzon

o;
Subprocesso: Turismo UO: Unidade de Turismo

Pontos Fortes

PFL2022-
PF22022- Acessibidades.
PF32022- Qualidade ¢ diversidads dos servigos prestados.
Elevada procura dos servigos,
imento do terriario pela Equipa de Turismo.
Auséncia de Plano de comunicaio. Operacional Municipio PErs 2022 pErs

F4.20;
PFS.2022 - Elevado conhec

=
residentes o ficira turstca,

PE7
ontos Fracos
nte manutengao e conforto dos espagos.
Auséncia de formagao especiica ¢ " dirgic Fgaue
compete-Ihe o sequinte:
1

PEN_2022- Deficer
PFr22022

Linventariar

em colaboragio com outras entidades ou organismos.
pex

Teécnicos com espago desadequado e insuficiente.
15.2022 - Auséncia de estratégia de comunica

PE6.2022 - Capital humano desadequado em numero.

PRF7_2022 - Localizagao do Posto de Turismo, N

enquanto destine turistico

. PlanoGestsodos | L

icaz o isco s Eliminar

PErL
PFré_2022- Servicos
o

Conluda

portunidades
Municipio, nemeadamente a populaco idoss.
Envio de informasao interna s solcitar viatura de. Plano de Acso
ason s0/08/2022

of
012022 - Captagao de mecenas e patrocinadores.

. .
parceiros e nstituicoes do Concalho.

o2
04.2022- Localzagao geografica R
Infraestrutiras e
Inexisténcia de vatura do serv Funcionarios
o Equipamentos

PF3 202 BEeT

05 X
maior apeténcia por destinos menos massificados.

Ameacas
12022 - Leido Orgamento e contratagao publica,

Porto,

a3 3
Gaia e Matosinhos e aparecimento de noves destinos.

452022 - Tempo perdido em burocracias.
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Identificagao do Risco Tratamento do Risco Monitorizasao
— Probabilidade impacto o -
FEE ] steriscotom Fragilidad
Anlise do Contexto Principais Atvidades/Competéncias Quais 03 Riscos que podem afetar a Atividade? | CT1C9TIAOA0 | Interessada | jgeciodiraras | IMISAIOISWOT | yyiiey | TTGC™ | osuitado | Interno | Externo |Resultado | Resultado | POn9rr Descrigso da Agdo (P20 || EGtD Estado (LD | CLmXaTs Decisio Evidéncias/Observacaes
Risco n tom | o Transversal Tratar Melhoria Conclusso Eficacia Identificado
Especifica? controlo
[ —————v——
Subprocesso: Aerédromo UO: Aersdromo de Vilar de Luz
Pontos Fortes
pFI_2022-C) 2 5
o3 .
PF4_2022 - Existincia de entidades externas a operar
P .
5752022 - xistincia de ura bos relacao interdepartamena prs 2022
PP dedicaca pra_2022
capacidade do apresentar propostas novadoras: PR 2022
pre. ' prrz2 2022 5 y 5
" o nfraestruturase $ Flano de Agzo Plano Gestio dos nezor
oo, Intrusso no Lado A Infraestrut Municiio prra0 202 a6 3 ' 3 3 3 o z 21 Reparagaolreformulagao da vedagao do Lado Ar e somaroas Emcurso A Risco a Transiar
PF10_2022 - Condicbes financeiras atuais do Municipi Equipamentos Do oo o200 Riscos (san0s)
PF12022 - Elevada procura dos servigos existentes; g
PF122022 - Diversdade e qualdade dos servicos prestados; ore s
PP . 82022
herodrom
P14 2022 Armpla nstalacao fisica para operar.
Pontos Fracos
PIN_2072 - Acrogare em fase de construgio hi mutos ancs;
b2 2022
Pi3_2022- Insuficiéncia de recurzos humanos
Pt 2022 - mnesténcia de sinaletca nterior ¢ exteior
P115.2022- Inexisténcia de piano de manutencao, o . - dolegados,
P116_2022  Inexistencia de plano de lmpeza vegetat dirgisa por peredromo e
o : X compete-Ine o saquinte: o
Pt s pers 2022
4 Aviagao Civi nesta infrasstrutura aeronautica municipal
Pira_2022- Deterioracao da antiga portaria . e e " P pr7_2022
P10 s © o pers 2022
Pt s R P2 2022
e s mcsemak P 2022 5 5 s s s
Aarosromo ) Infracstruturas e . Plano de Agio Plano Gestio dos : :
funcionarios e Falhas na comunicagao, Pl Municipio pen 2022 pers 3 3 o 3 3 9 & ) Instalacao de comunicagaes erra-terra em VHE. e 3000972020 Em Atraso A o Riscoa Transicar
s g e v " P 2022 141072022 Procedimeno da responsabilidade de outra UO)
pira B . peria 2022
Pir1s_2022 - Inexisténcia de estacao meteorolégica 05,202
Pif6_2022 - Distancia do equipamento ao centro de decisao; g e, 082022
#1720 - Ineisténcia e conforto nos espacos internos: R P o8 2022
Pife_2022 - Falta de recursos tecnoldgicos: orados ¢ 482022
pirg 2022~ 2 s o
pirz0 »
o 5 5 B 5
otz . a
pezs . " book,
informagaes);
Pir26 2022 - neisténcia de restaurante;
P25 2022 nexisténcia de bar
Pir26_ 2022 - mexisténcia de Kioscue d vendas:
otz B
Pir28 2022 - Inexisténcia de um espao aéreo reservado;
Prs 2022
o Aoasacment d comibusives desdende rean
- PFr3 2022 . .
PIrS1_2022- Acessos no legais de veiculos e pessoas 20 hangar sul . . y . : ° "
PrA12022 ) Contratualizacao do Servico de Brigada de- Plano de Acso Plano Gestio dos
. s Ineficaci dos Meios de Sacorro Sequranca Municiio . / Conclida isco s Transitar ; .
o ! s ” peria 2022 o : 2 ° 3 3 ° = herddromo, osr2018 oloafzoz0 & Riscos Riscoa T ovonrzon ; do Lz
P : 5 2022 271272021 Contrato deserito n° 53521, assinado » 27 e dezembro de 2021
Pirss_2022- Inexisténcia de iluminaao exterior lado Terra P
Pirse_2022 - mexisténcia de luminagao no fado A7 -
Pt I o
municipeshisiantes
PHr38_2022 - Retirad das bicicltas:
Pirs9_2022 - Deficiente vigilancis
Pirao. s
Subrocesso: Gestdo @ Consarvagdo @ Manutencso da Estruturas Municipais UG: Divis3o de Gestio Operacional @ Logistica
Pontos Fortes UM UNIGa08 OrGanIca vl 3 GEpendencia 6o DEpaItamento, A por um Angente Intermeaio 6e 2
X greu, e compete-ihe o seguinte:
PF2.2022 - Processo de cetiicasao. 1 Proceder
PF3.202. Forte cima eico 2 sssogurar , mobilrio
wrbano eluminacao publica:
Pontos Fracos 3. Garantir
E
o s prostar .
pers sempro que solicitado pela Divisao de Ambiente, Impossibiidade de prestacao de servicos devido & 320
- ; P14 2022 Reiterar a nacessidad de recursos humanos na Plano de Agao Plano Gestao dos
prrs 2022 & Implomentar Municipio pen parzon Conclida ficaz iscoa Transicar Decorrente da ineficicia do PA Y2020,
iy " P " err7 2022 N 2 ° 3 3 o = claborasao das GOP. 020z serzoz B Riscos Fisco aTransi
prrs indicativas ¢ de toponimia o202
PF16.2022 - Aumento no n* de funcionarios a reauerar aposentaao por imite de idade 7. Manter.
PFr7 2022 3 et
eletrcidade, serralhari, construgao civil e conservagao viria
Oportunidades 9. Colaborar, X . com
oL
o2 os custos de responsabildades.
manutengao k e geri
Construcso Manutencao, Energia o Mobildads, om sstroia colaboragao com o Servico Municipal de Protecao
Subprocesso: Prevencao o Seguransa em Equipamentos o Infraestruturas UO: Gabinete do Prevencao e Segurana no Trabalho
Pontos Fortes
PF1.2022 - Orientagao para o cumprimento de abjetios.
PF: 3 . " N
grou.0 compete-he o seguinte:
5 . " .
7112022  Escassez de recursos humanos. iy >
P2 2022 o : , ¢
P : "
prra
P . Faltade recursos humanos para execusao das. prn2022 Reiterar a nacessidad de recursos humanos na Plano de Agao Plano Gestao dos
Municipio pen ' parzon Conclida fiexz iscoa Transitor Decorrente da ineficicia do PAGZ/2019
Loenien o e competéncias aibuidas. ® 52022 : : : 3 ° z claborasao das GOP. o420 serzoz B Riscos isco Transi
Oportunidades 5
o1 5. Garanir s
02,2022 - Parcerias com entidades externas. .
Ameagas . : .
n2022 som
dominioda segurana no trabalh.
o - segurans:
A3202
742022 - Crescente possibidad de surgimento de pandemiss.
Subprocesso Projetos e Construs3o Municipal UO: Divisao de Projetos, Edificios e Equipamentos
. . .
Pontos Fortes
. grau.0 compete-he o seguinte:
Vbromover o 8 s
municipas.
Pontos Fracos
- 2 promover . :
PFr2.2022- Caréncia do recursos humanos na Divisao n
. s desd
i ° . . Insuiciencia e Recursos Humanos para a exocusao Reiterar necessidade de recursos humanos na Plano do Agao Em avaliagao de Plano Gestao dos
Municipio 0 4 iscoa Transicar Decorente da ineficicia do PA Y2020,
oL efcaz o efciente do sanvico. ® Pr202 Pen 2 2 3 3 ° % elaboracao das GOP. o420 serzoz Efcacia A Riscos Fisco aransi
cumprimento de prazos e rigor financero.
s -
N Amesgas contratagao de empresas de fiscalzagao pars o efeito
422022 Aumento de presos da consirucao vl & Colsberar com 2= )
= ; Municipo
inancamentos. — y y
" dupame
Subprocesso Projetos e Construs3o Municipal UO: Divisao de Projetos, Espaso Piblico o Infracstruturas
uma unidage organica lxve, na dependencia Go Departamento, Argida por um dngente niermedio do 2
pontos Fortes ) grau e compete-Ihe o seguinte:
pFI_2022. @ 5
20 uso i . ou promover.
‘acompanhando a elaboragao dos mesmos
Pontos Fracos I s “ S
PF1_2022- Necessidade de atualizagao de hardware e software. romover. o
712.2022- Caréncia d recursos humanos na Diviske.
prrs . .
I . : 2 3 Assequrar
encargos,
nsuficiéncia de Recursos Humanos para a execusao Reiterar a nacessidad de ecursos humanos na Plano de Agao Em avaliagaode Plano Gestao dos
. garantindo a Municipio o pen ' naszon iscoa Transicar Decorrente da ineficicia do PA V2020,
Oportunidades - b eficaz o efciente do senvico. ® 22022 3 3 3 3 ° z claborasao das GOP. 0512021 serzoz Efcicia A Riscos Fisco aTransi
01,2022 Captago de financiamento do auadro comunitirio . rigor
P “ 5 Colborar
Ameagas
. - athvidadies do Municipio
#2.2022 - Aumento de preos da consirugao civl
A3.2022- Novo Codigo da Contratago Publics.  Eborare et
2022 Afterages Climaticas
#5 8.4p
lcenciamento de operages urbanisticas bom como veficar a conformidad s rospetias obras, garantindo
Subprocesso: Gestio o Conservasao e Manutensao de Estruturas Municipais UO: Divisao do Energia o Mo
‘Pontos Fortes \uma unidage organica lxve, na dependencia Go Departamento, Afgida por um dngente niermedio do 2
pL grau e compete-Ihe o seguinte:
pr2 1 Assegurar
PF3. cauipamentos ou redes de iluminacao pibica
frota municipal e luminacao publica 2 Constituir, geri e manor
b municpal. 3
3 ssogqurar interior
ps. P I
‘Complesos Municipis de Picinas. 5 Geriro contrato do concessao da luminacao pibica Impossibilidade do servico dar o devido pano P Decorrente da inefiicia da agdo 012020,
5 iterar a necessidad de racursos humanos na o de Agdo . fano Gestao dos . ° § ) .
& Apoiar s Municipio e pEn 3 3 o 3 3 o & Rl e e e o 220 Conclida Nao efiaz < Riscoa Transitar | AP 202, portal wratar ADEM
Pontos Fracos polficas de mobildade, estacionamento ¢ wanspores de senvicos devido & falta de recursos humanos. 2 o fscos . 300
PrA202 7. Elaborar, coordenar e 3
concurso, . transportes,promogao de mados suaves,interfaces e estacionameno,
& Promover e desenvoler estud
P2 o
9.0r5:
P Divisao de Contratasao Publca e Aprovisionamento.
Oiviso, 10.promover
pessoalespecializado para colmatar estas necessidades T Assegurar
PFr4.202 - Ausenci o orto
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Relatério de Avaliagio Intercalar do Plano de Gest&o dos Riscos do Municipio da Maia - 2022

Anilse o Graduaghe do Risca
\dentificago do Risco Tratamento do Risco Monitorizagso
Probabildade impacto.
Em qual Parte. £= eitar
Este risco tem Fragilidad
Anslise do Contexto Principais Atividades/Competéncias A e | e || L ligahodiretan | 'MencRoRSWOT | o | T L™ | nesuitado | intemo | Extemo |Resultado| Resuksdo | ondersr Descrigio da Agso RPRTORENTE | GG Estado (LD | CLmXaTs Decisso Evidancias/Observacses
Risco Relevanta tam | 495" ‘Transversal Malhoria Conclusso Ercicia \dentifcado
eepecitica? Controlo
Processo: Sustentabilidade Municipal
Subprocessas Gestéo Ambiental UO: Departamento de Sustenta
Pantos Fortes terscons cmitens e Implementacdo das acses previstas no Planc Municipal | Plano de Agto Plano Gestdo dos a a
. Risco de seca/alteragoes cimt Ambiental Municipi Pr3 2022 s 3 2 6 2 3 6 % e Aamracan o Aot Crmatent. o 2050 Emcurso A - Riscoa Transitar oPmaAC. 5 a por " vai até 2030,
PF2 2022 - Estruturs nginica-funcional coesa
pr3.z022
prs 2022 -C:
pre
dssenvohimento sustentivl
or7 2022
s trsbatno, novos servicos, <)
otos Fracos
PF1 2022 - Bases do dados desntegradas
prra . ssisentes
Tecnicos e Tecricos Superiores
prs 2022
P Onger Avaliagao de Significingi
colabaradres (vor agion”0B12018)
pris 2022 a . " “
prre de 5o CEAQG:
dos pedidos - desmaterializacio dos processos. Sobredimensionamento do sstema de aquecimento . ‘Solicitar a Divisao de Gestao Operacional e Logistica
or 202 oost mteleamsunsgnictiogodegis | pram . | X . | X . . iuda douma o souisode cmatiaedo sy | PlanodeAczo | Emastoe " sanocesioqes | | e
PFre_2022 0 i flexivel, com as respetivas competéncias e atividades. screscido de uma utiizacho malor dos aspecos peracional e s - <cola Ambiental que permita reduzir o consumo de Eficacia iscos o aTransiar 3 ), por parte da DEM,
 Metrokogle. o o ‘originam um aumento previsto de consumo de gas. 04202 Fecola Ambi auep “ o e w por
PFr9_2022 - Reorganizagao da localizagao dos servigos. 1o CEAQE Pparte da DEM, mais.
G meses
portunidades 0202
01,202 - Forte atiidade empresarial nstlad no conclho.
02.2072- Preocupagses ambientafs crescentes,
032022 Possbdade de estabelecimento de parceris locais
4.2072- Bxstenca oe imanciamentos
o520
Amesgas
A
22022 Restigoesorgamentais.
2022 L . s
- . 08.2070
= e e s
diferenciado, por parte dos municlpios, para questoes semelhantes. e s
47 o deautas udaces organ Escetesde Recursos urmanos parsdar Vuricio er 20 era 3 3 B 3 3 B o Soletar Dhisio de Recursos Humanosastetaciode | | Plare e 00612020 Concluida ercaz Plane esdodor | aco aTransiar Reg:13414de V03
uestoes legals de cariz ambiental rabaadores. scon o
reg: 20727 de 03/06
1201202 sugere s G meses a .27 série.n Moo 7 )
o148/7020, s
o o202
Processo: Amblente e Desenvolvimento Territork
subprocesso: Ambiente UO: Divisto de Amblente
Pontos Fortes Uma Unldade organica el Na GEpENAENcia o Departamento KGia por um GFIGEnte INermealo do 2
o grau, s compate-ihe o seguinte:
PF2 2022 - Estrutura rganica-funcional coesa . Desenvoner
pra.2022
P 1,e0amb !
prs 2022 -C: 2 Conceb do
pre. comunidade em geal s u de grupos-avo eepecicos
desenvohimento sustentivel 3 Coordenar Abertura de procedimento concursal de recrutamento - DR, 2 série,n* 16 e *9148/2020;
or7 2022 doc JSAS
s trsbatno,novos servigos, <) dos consunidores. scassor s Rocursos Humanos parsdar Solar Oviso d Recursos Humanosanecesidade | —
4 promover. » Mo PR 2022 prn 2 3 . 2 3 . % deintegrarna DAtrabalnadores que garantam i 3000612020 Concluida erenz oo fsco s Transar
Pntos Fracos s Ambiente ealzagha célere das dersasathrdades o oo doproces
PF1.2022 - Bases do dados desntegradas metropoltanos,de caiz ambental.
pr - sentes | 6 Coordensrs et parecer
Tecnicose Tecricos Superiores
prs 2022
Prra Y ”
calabaradres
pris 2022 a
prre s
dos pecidos - esmaterialzacso dos processos. 5 7013 el lmpers d3s margens o aos das inhas g 49us Quando setas s s s sglomerdo urbano
Subprocesso: Ambiente UC: Unidade de Educagdo @ Formagao Ambiental
Pantos Fortes
on1
- . dirgica por
PF2 2022 - Estruturs nganica-funcional coesa
3" grau, e compete-he o seguinte
R ! ez pete-e o sequint
P
o
prs 2022 -C: 2 promover
pre ’
dssenvobimento sustentivl ) em particular.
or7 2022 n
s trsbatno, novos servigo, <) escassoz s Recursos Humanos parsdar Solkkar s Divisio da Recursos Humanos anecessdade
Slomentos de Educagao Formal e Nao Formal Piano de Acto Plano Gestao dos
. < o Municipio PE2022 e 2 3 6 2 3 6 3% e integrar na UEFA trabalhadores que garantam o i 30/01212022 Conclida NoEficaz . Fisco a Transitar Abertura de nova acéo.
Pontos Fracos. . ” Unidade de Educagao e Formagio Ambiental. ‘cumprimento célere das diversas atividades. 2 s
D1 2022 - Bases do dados desntegradas o promo ,
prra . ssisentes K
Tecnicos e Tecricos Superiores
prs 2022
PEr A
. i 5 Desenvoner . por
coleboradores superiores na area da educagao ambiental.
pris 2022 a
omover estucos, rabalhos  projeros  area do Ambiente.
e 0 tudos, rabalhos ¢ projet o Ambient
o peciaos - desmaterlzacso dos proceszor
Subprocesso: Ambiente U: Unidade de protesdo Florestal
Pontos Fortes UM UniGae OT9SNICS EXel N3 GEDEMGENGIa 03 DNESD 0B AT, Agida par um arigento termeoo
en de 3 grav, o compete-Ihe o sequinte
PF2 2022 - Estrutura rganica-funcional coesa )
pr3.2022 ’
P 2 paricip
prs 2022 -C: 5 acomp:
pre. s Contraazar
dssenvoimento sustentivl utoridade Nacionalde Protegso Cil
or7 2022 5 promover
de trabalho, novos servigos, etc). 6 Manter cumpriments A a
Acompannara execugio da contrstagao exters e | Plano de Acdo Plano Gestao dos
i s P e T % compsnnar secuchodo oo e oo 3 ovosaons emarse " < [— priveile .
ntos Fracos 7. Coadjuvar: o A o o Contrato n.® 227/2021 de Set 2021 a fev2023 (Reg. 39638/21)
PF1.2022 - Bases do dados desntegradas
pria - —
Tecnicos e Tecricos Superiores ®
prs 2022 5
P Florests Contrs Incéncios
colabaradres o
pris 2022 a n
prre. Incéndios, em articlasdo com s entidace responsaveis
o pecidos - gesmaterlizacso dos processor 12 Gorir o paraue lrest! exstente ot municipalem ariulacio com s derls entigads
Subprocesso: Planeamento Teritorial UO: Divisdo de Plansamento Territorial
Pontos Fortes Uma Unldade organica Iexvel Na GEpENAENcia 4o Departamento KGid por um GFIGEnte INermealo do 2
o grau, s compate-ihe o seguinte:
PF2 2022 - Estrutura rgania-funcional coesa \ Promover estudos, desenval
Pr3 2022 sustentavel 6o Municpio M.
g 2 prop: b
prs 2022 -C: o
pre e gestia nbanisics
dssenvoimento sustentvl s Cotaborar
o720 Gotermiore Incapacidade de darresposta aos pedidos internos,
s trsbatno,novos servigos, <) 4 aicutr 2o 2*série,n Tecte T e
Solcarrecursos umanos para dar cumprimentoas | Planade Acio Plano Gestao dos
et parmanis e e ol Manlco vrr 202 ora s 2 . s 2 . % ous umanosparsdar cung oo soos20 Concidn rar . - !
Pontos Fracos s o o o 18/01/2022 - A
D1 2022 - Bases de dados desntegradas tenorio outron
prra . emes | 6
Tecnicos e Tecricos Superiores
prs 2022
P4 y 7010
calabaradres
pris 202 a 8. Coordenare dinami .
prre. amac dos nstrumentos de gestéo terorl
o peciaos - gesmaterlizacso dos proceszor 5 s  oxccucso dos nstrumentos de gestso taroril através o panesmento, manutencao o




